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BKRS en Touch Systems starten nauwe samenwerking

Sinds enkele maanden zijn BKRS en Touch Systems een nauwe samenwerking gestart.
De ziekte van Dirk heeft dit proces versneld en daardoor werd ook de verdere programmatie van HOREDIS
stopgezet.

Touch Systems is, net zoals BKRS, 22 jaar geleden ontstaan als familiebedrijf. De stichters kennen elkaar al van
oudsher en ze hanteren dezelfde waarden en normen qua service en betrouwbaarheid.

Touch Systems heeft ook een groot klantenbestand en is ondertussen in handen van de jonge generatie die
alle nieuwe skills in de vingers heeft. Ze worden geruggesteund door mensen met heel veel ervaring in de IT
en kassa wereld.

Touch Systems heeft de kennis in eigen rangen, in tegenstelling tot vele andere firma’s die alles moeten
inkopen qua software (en dus 100% afhankelijk zijn van hun, meestal buitenlandse, leveranciers).

BKRS blijft bestaan als bedrijf. Marina blijft het aanspreekpunt voor onze klanten. Zij zal de eerste
probleemanalyse doen en ze kan, bij complexere problemen, rekenen op de inbreng van het Touch Systems
team.

Indien er grote problemen ontstaan met een kassa en herstel is niet meer mogelijk, dan kan er probleemloos
worden omgeschakeld naar een systeem met Touch Systems software (de nodige tools zijn ontwikkeld om
direct te kunnen overstappen met behoud van de huidige programmatie (artikelen, bedienden....) en de
bestaande hardware (printers, schermen, mobiele toestellen...).

Door deze samenwerking zijn we ervan overtuigd dat we een mooi toekomstperspectief bieden aan onze
huidige klanten.

We houden u op de hoogte van nieuwe ontwikkelingen.

Altijd welkom voor meer toelichting.

Warme dank.
Voor BKRS
Dirk Vandewiele Marina Sevenhant



